
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원봉사과

정책: 고객만족 행정서비스 구축

단위: 민원서비스 체계 구축 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2013년도 추경 4 회 일반회계,기타특별회계 민원봉사과

민원봉사과 311,600 339,143 △27,543

국 19,600 19,600 0

특 1,237 0 1,237

시 290,763 319,543 △28,780

고객만족 행정서비스 구축 135,236 157,336 △22,100

국 15,600 15,600 0

시 119,636 141,736 △22,100

민원서비스 체계 구축 133,436 155,536 △22,100

국 15,600 15,600 0

시 117,836 139,936 △22,100

민원친절 평가 31,000 35,000 △4,000

201 일반운영비 29,200 33,200 △4,000

01 사무관리비 29,200 33,200 △4,000

○고객만족도(친절도)위탁 조사 비용

18,000 20,000 △2,000

○친절 교육 강사료 600 1,000 △400

○시 민원모니터단 운영 0 1,000 △1,000

○녹색 민원실 조경 관리 5,000 5,600 △600

- 실내 조경 식물 교체 1,400 2,000 △600

경정 18,000,000원

경정 600,000원

경정 0원

경정 1,400,000원

민원행정 업무추진 71,636 89,736 △18,100

201 일반운영비 65,756 83,556 △17,800

01 사무관리비 43,472 52,472 △9,000

○주민등록증 발급 비용 21,480 25,480 △4,000

- 신규 및 재발급 20,820 24,820 △4,000

○민원수수료 신용카드 납부수수료

1,000 2,000 △1,000

○민원실 근무복 구입(하복) 9,500 13,500 △4,000

경정 20,820,000원

경정 1,000,000원

경정 9,500,000원

02 공공운영비 22,284 31,084 △8,800

○인감담당 등 재정보증보험 가입료

6,096 12,496 △6,400

○통합민원창구 유지보수비 4,650 4,800 △150

○주민등록증 감별기 유지보수비

1,120 1,620 △500

○무인민원발급기 유지보수비

5,918 6,168 △250

○민원행정 차량유지비 1,500 3,000 △1,500

경정 6,096,000원

경정 4,650,000원

경정 1,120,000원

경정 5,918,000원

경정 1,500,000원

405 자산취득비 1,200 1,500 △300

01 자산및물품취득비 1,200 1,500 △300

○민원행정업무추진용 디지탈카메라 구입

400 500 △100

○공공기관 110화상수화통역서비스장비 구입

800 1,000 △200

경정 400,000원

경정 800,000원

지적 및 부동산운영 117,445 122,888 △5,443
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부서: 민원봉사과

정책: 지적 및 부동산운영

단위: 토지관리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

국 4,000 4,000 0

특 1,237 0 1,237

시 112,208 118,888 △6,680

토지관리 100,919 104,682 △3,763

국 4,000 4,000 0

특 1,237 0 1,237

시 95,682 100,682 △5,000

개별공시지가 운영 23,805 25,505 △1,700

101 인건비 5,121 6,821 △1,700

04 기간제근로자등보수 5,121 6,821 △1,700

○개별공시지가 조사인부임 5,121 6,821 △1,700

- 기본급 3,388 4,510 △1,122

- 주휴수당 893 1,191 △298

- 교통보조비 360 480 △120

- 정액급식비 480 640 △160

경정 3,388,000원

경정 893,000원

경정 360,000원

경정 480,000원

부동산거래질서 확립 17,866 21,166 △3,300

201 일반운영비 13,866 17,166 △3,300

01 사무관리비 12,600 15,000 △2,400

○개발부담금관련 개발 비용 재산정

10,600 13,000 △2,400경정 10,600,000원

02 공공운영비 1,266 2,166 △900

○한국토지정보시스템 유지보수비 1,266 2,166 △900

- 미들웨어 617 977 △360

- 리포팅툴 249 449 △200

- 공간DB엔진 200 370 △170

- 공간자료편집도구 200 370 △170

경정 617,000원

경정 249,000원

경정 200,000원

경정 200,000원

도로명 새주소 운영 39,649 38,412 1,237

특 1,237 0 1,237

시 38,412 38,412 0

201 일반운영비 32,237 31,000 1,237

특 1,237 0 1,237

시 31,000 31,000 0

01 사무관리비 32,237 31,000 1,237

○도로명주소 고지문 인쇄 1,237 0 1,2371,237,000원

특 1,237 0 1,237

지적공부 및 부동산중개업소 관리 16,526 18,206 △1,680

지적공부관리 14,246 15,926 △1,680

201 일반운영비 11,446 13,126 △1,680

01 사무관리비 11,446 13,126 △1,680

○공유토지분할위원회 참석수당 0 1,680 △1,680경정 0원
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